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1. Parter

Detta personuppgiftsbitradesavtal (“PUB-avtalet”) ingas mellan:

Kunden (“Personuppgiftsansvarig”)
och
Avtalsbevakning Sverige, som ar ett sarskilt foretagsnamn for True Fiction Production AB org.nr 556827-0614

(“Personuppgiftsbitradet”).

PUB-avtalet reglerar Personuppgiftsbitradets behandling av personuppgifter for Personuppgiftsansvarigs

rakning i samband med anvandning av tjdnsten Avtalsbevakning.

2. Definitioner

Begrepp som anvdnds i detta avtal ska ha samma betydelse som i Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2016/679 (“GDPR").

3. Avtalets syfte

Personuppgiftsansvarig anvdander Avtalsbevakning fér administration av avtal, avtalsdokument,

avtalsrelaterade kontaktuppgifter samt bevakning av avtalsperioder, uppsagningstider och férnyelsedatum.

I samband med detta kan Personuppgiftsbitradet behandla personuppgifter fér Personuppgiftsansvarigs

rakning.

Personuppgiftsbitradet har ratt att uppdatera detta Personuppgiftsbitradesavtal om det krdvs pa grund av
férandrad lagstiftning, myndighetsbeslut eller branschpraxis. Andringar ska meddelas Kunden minst trettio (30)

dagar innan de trader i kraft.

Detta avtal har upprattats for att uppfylla kraven i artikel 28 GDPR.

4. Behandling av personuppgifter

Personuppgiftsansvarig ansvarar for att behandling av personuppgifter sker i enlighet med GDPR och annan

tillamplig dataskyddslagstiftning.
Personuppgiftsbitradet far endast behandla personuppgifter:
e enligt detta avtal,
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e enligt Personuppgiftsansvarigs instruktioner,

e den omfattning som kravs for att tillhandahalla tjansten.

Personuppgiftsbitradet far inte anvdanda personuppgifter for egna dndamal.

5. Begransningar av innehall

Tjansten ar avsedd for administration av avtal och avtalsrelaterad information.
Personuppgiftsansvarig ska inte registrera eller lagra:

e sarskilda kategorier av personuppgifter enligt artikel 9 GDPR,
e uppgifter om lagévertradelser enligt artikel 10 GDPR,

e medicinska journaler,

e  uppgifter om halsa,

o facklig tillhérighet,

o religits overtygelse,

e eller andra kansliga personuppgifter,
om inte detta sarskilt 6verenskommits skriftligen mellan parterna.

Personuppgiftsbitradet ansvarar inte for innehall som Personuppgiftsansvarig véljer att lagra i tjdnsten.

6. Underbitraden

Personuppgiftsansvarig godkdnner att Personuppgiftsbitradet anlitar underbitraden for att tillhandahalla

tjansten.

Personuppgiftsbitradet ansvarar gentemot Personuppgiftsansvarig fér sina underbitrddens behandling av

personuppgifter i samma utstrackning som for egen behandling.
Vid férandringar av underbitrdden ska Personuppgiftsansvarig informeras i skalig tid.

Al-relaterad behandling sker endast ndr Kunden aktivt anvdnder funktioner som omfattar dokumentanalys eller

andra Al-baserade funktioner.

Aktuella underbitrdaden framgar av Bilaga 2. Aktuell lista 6ver underbitrdden publiceras dven pa

www.avtalsbevakning.se/security.
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7. Overforing till tredje land

Personuppgiftsbitradet ska i mojligaste man behandla personuppgifter inom EU/EES.

Om behandling sker utanfér EU/EES ska Personuppgiftsbitradet sakerstalla att 6verforingen sker i enlighet med

GDPR genom adekvansbeslut, standardavtalsklausuler eller annan giltig 6verféringsmekanism.

8. Sakerhetsatgarder

Personuppgiftsbitradet ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda

personuppgifter.

Atgirderna omfattar bland annat:
e  krypterad kommunikation (TLS/HTTPS),
e behdrighetsstyrning,
e autentisering av anvandare,
e sadkerhetskopiering,
e loggning av relevanta handelser,
e skydd mot obehdrig atkomst,

e |dpande sdkerhetsuppdateringar.

9. Sekretess

Personuppgiftsbitradet ska sdkerstélla att personer som behandlar personuppgifter omfattas av

sekretessforpliktelser.

Tillgang till personuppgifter ska begrénsas till personer som behdver sadan tillgang for att kunna utféra sina

arbetsuppgifter.

10. Assistans

Personuppgiftsbitradet ska, i rimlig omfattning, bista Personuppgiftsansvarig med att uppfylla skyldigheter
enligt GDPR, inklusive:

e registrerades rattigheter,

e  konsekvensbeddmningar,

e sikerhetsincidenter,

e  kontakter med tillsynsmyndigheter.

Om Personuppgiftsbitradet bedémer att en instruktion fran Personuppgiftsansvarig strider mot tillamplig

dataskyddslagstiftning ska Personuppgiftsbitradet utan onédigt dréjsmal informera Personuppgiftsansvarig.
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Om Personuppgiftsbitradet saknar instruktioner som bedéms ndédvandiga for att utféra behandlingen ska

Personuppgiftsbitradet utan onddigt drojsmal informera Personuppgiftsansvarig.

11. Granskning

Personuppgiftsansvarig har ratt att begara information som visar att Personuppgiftsbitradet uppfyller sina

skyldigheter enligt detta avtal.

Om Personuppgiftsansvarig begar revision, inspektion eller annan granskning som kraver sarskild arbetsinsats
fran Personuppgiftsbitradet, har Personuppgiftsbitradet ratt till skalig ersattning for nedlagd tid enligt vid var

tid gallande konsultprislista.

Personuppgiftsbitradet ska dock utan kostnad tillhandahalla sddan grundlaggande information som rimligen

kan kravas for att visa efterlevnad av detta avtal.

Revision ska ske efter skalig forvarning och utan att oskaligt stora Personuppgiftsbitradets verksamhet.
Revision far inte genomforas oftare dn en gang per tolvmanadersperiod, om inte sarskilda skal foreligger eller

revisionen foranleds av misstankt évertradelse av tillamplig dataskyddslagstiftning.

12. Personuppgiftsincidenter

Personuppgiftsbitradet ska utan onddigt dréjsmal underrétta Personuppgiftsansvarig om

personuppgiftsincidenter som paverkar personuppgifter som behandlas enligt detta avtal.

13. Ansvar

Vardera parten ansvarar for 6vertradelser av tilldmplig dataskyddslagstiftning som parten sjalv orsakat.

Personuppgiftsbitradet ansvarar inte for Personuppgiftsansvarigs behandling av personuppgifter eller for

instruktioner som lamnats av Personuppgiftsansvarig.

Personuppgiftsbitradets totala ansvar enligt detta avtal ska, savida inte uppsat eller grov vardsloshet foreligger,
vara begransat till ett belopp motsvarande de avgifter som Kunden betalat for Tjansten under de senaste tolv

(12) manaderna.

14. Avtalets upphoérande

Né&r kundrelationen upphdr ska Personuppgiftsbitrddet, efter Personuppgiftsansvarigs instruktioner:

e radera personuppgifter, eller
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e aterldamna personuppgifter.

Sakerhetskopior far dock behallas under den tid som kradvs enligt normala backup-rutiner och tillamplig
lagstiftning.

Personuppgifter som inte langre behovs for att tillhandahalla Tjansten raderas normalt inom 90 dagar efter att

kundrelationen upphdrt, med undantag for uppgifter som maste sparas enligt lag eller som forekommer i
sakerhetskopior.

Avtalsbevakning Sverige +46 (0) 8 — 500 052 20 Org.nr: 556827-0614
True Fiction Production AB www.avtalsbevakning.se Momsreg: SE556827061401
info@avtalsbevakning.se Godkand for F-skatt



e Bg

DQ /Q

2
gn

9
e

15. Bilaga 1 - Instruktioner for behandling

avtalsbevakning

Andamal

Lagring av avtal och avtalsdokument.

Administration av avtalsinformation.

Bevakning av uppsagningsdatum och avtalsperioder.
Utskick av paminnelser och notifieringar.
Anvandaradministration.

Support, drift och felsékning.

Kategorier av personuppgifter

Namn.

E-postadress.

Telefonnummer.

Befattning eller titel.
Foretagsanknutna kontaktuppgifter.

Uppgifter som Kunden sjalv valjer att lagra i avtal eller bilagor.

Registrerade

Kundens anvandare.
Anstallda.
Leverantorer.
Kunder.
Kontaktpersoner.

Avtalsparter.

Typ av behandling

15.1.

EU/EES.

Insamling.
Registrering.
Lagring.
Organisering.
Sékning.
Visning.
Andring.
Export.
Radering.

Geografisk placering
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15.2. Sakerhetskrav

e Krypterad kommunikation.

e  Behorighetsstyrning.

e Sdkerhetskopiering.

e loggning.

e  Skydd mot obehérig atkomst.

16. Bilaga 2 - Godkanda underbitraden

Underbitrade Land Tjanst

Glesys AB Sverige Serverdrift / hosting / backup /
fillagring

Oderland Webbhotell AB Sverige Backup / fillagring

Fortnox AB Sverige Bokforing / fakturering

Mailcoach, Spatie BV Belgien E-postutskick och notifieringar

Mistral Al Frankrike Al-analys av dokument, om
funktionen anvands
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